
 

本年４月より長田区医療介護サポートセンター長に就任いたしました岡林でございます。 

不慣れではございますが、よろしくお願いいたします。 

急速に少子高齢化が進み、超高齢化社会を迎えて、一人一人が医療や介護が必要になって 

も、できる限り住み慣れた地域で安心して生活を継続し、その地域で人生の最後を迎えるこ 

とができる環境を、すみやかに整備していくことが重要な課題となっております。（地域包括 

ケアシステム）。また日常生活に支障をきたすような病気を患っていてもいつまでも住み慣 

れた場所で生きがいを持って他者とふれあいながら精神的にも社会的にも充実した状態が 

実感できる暮らしを続けられる事も大切な課題です（健康寿命の延伸）。これらは難しい問題 

が多く、解決には多職種の連携協力は欠かせません。 

長田区医療介護サポートセンターは専任のコーディネーター２名を配し、長田区医師会、 

歯科医師会、薬剤師会を始め多職種連携の核となり一人一人の患者さんを中心とした問題解 

決に取り組んでおります。各種講演会、実習を含むグループワークを定期的に行っておりま 

すので、機会がございましたらご参加下さい。 

また医療機関からの個別のケースに対する御相談も 

お受けしております。 

お困りのことがありましたらお気軽にご相談ください。 

 

 

 

急速に小子高齢化が進むみ、超高齢化社会を迎える我が国では、一人一人が医療や介護が必

要になっても、できる限り住み慣れた地域で安心して生活を継続し、その地域で人生の最後
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〇平成２９年度実績 相談件数 93 件 

   <相談者種別> 

病院 15 件  診療所 14 件  訪問看護 ST 3 件  

あんしんすこやかセンター 10 件 居宅介護支援事業所 31 件 

      介護ｻｰﾋﾞｽ事業所 ２件 施設 2 件 市民 2 件 その他 14 件 

    <相談内容> 

      訪問診療・往診医の紹介 29 件   

医療機関（病院・診療所等）の紹介 20 件 

      訪問看護について 3 件 認知症について 5 件  

入退院支援について  8 件 

      その他医療資源（歯科、薬局等）の紹介  2 件 

      連携に関すること  8 件   

制度に関すること  5 件   

その他  18 件 

       

 

 

 

平成 30 年 5 月 31 日 

長田区役所 ７階 大会議室 

参加者：102 名 

＜講 演＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

   

 

 

 

 

長田区医療介護サポートセンターの取り組み 

長田区医療介護サポートセンター相談件数 

お気軽に 

ご相談 

ください！ 

「長田区の認知症対策の課題」 

くじめ内科  

院長 久次米 健市先生 

 

 

「認知機能と認知症の鑑別（みきわめ）」 

ことしろクリニック  

院長 印部 亮助先生 

 

 



 

 ＜グループワーク＞ 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

事例紹介では、楽しい寸劇で

面談場面を再現いたしまし

た。 

寸劇をみながら DASC-21 の

項目にそれぞれチェックをい

れました。 

4 月に着任されました。 
西市民病院 

認知症疾患医療部 
部長 木原先生に 

ご挨拶いただきました。 

印部先生から 
事例検討の総括を 

していただきました。 

初期集中支援チームコーデ
ィネーターより DASC-21
の説明や認知症初期集中支
援事業等についてお話いた
だきました。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ケアマネジャーは、２０００年介護保険制度の創設と同時に誕生した専門職です。 

誕生から１８年、制度改正の度に振り回され、走り回り、制度の狭間を何とか埋めようとして日々業

務を行っています。ですが・・年数が経ってもケアマネジャーの業務内容、範囲など理解していただ

けないことも多く、日々悶々としながら毎日仕事をしているのが実情です。 

「ケアマネジャーは月に１回程度利用者の所にきて印鑑もらって帰るだけの人」「書類ばかり書い

ている人」「何でもしてくれる便利な人。受診について行ってもらってもお金のかからない人」など

言われることもあり、「専門性が低い」という声も聞こえたり・・・（涙） 

そこで今日は紙面をお借りして、皆様にケアマネジャーがどのようなことを日々行っているのか少

しでも知っていただきたく、ケアマネジャーのある一日を紹介しつぶやかせていただきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ケアマネジャーのやりがいは、困っている人がいれば困りごとに耳を傾け一緒に考え、 

つなぎ、支援し、チームとして起動した時でしょうか・・、 

つぶやきながら、今日も目の前にある問題、課題解決のために様々な連携をしながら 

ケアマネジャーは日々走り回っております。 

 

＜ケアマネジャーのある一日＞ 

 

 9：00～10：00 環境整備、整理整頓・事業所内全員のスケジュールの確認 

           メール確認 返信 事業者への fax、訪問準備 

10：00～12：00 モニタリング訪問 2 件（移動含め１件６０分程度と予定していても、 

話し相手が来たとばかりに延々と話される方もいて予定時間をはるか 

にオーバーすることも多々・・・）  

12：00～13：00 昼休み （この時間中も電話の応対あり、ゆっくりは休めない） 

           昼時間も日によりバラバラです。昼抜きもあり 

13：00～17：00 モニタリング訪問２件 ・サービス担当者会議、 

退院前カンファレンスに参加（外に出っぱなしで動く） 

17：00      帰社 

  （不在中の連絡事項への対応、モニタリング記録、担当者会議・ 

カンファレンスの記録、モニタリング訪問で気になったことを事業者 

に連絡、主治医への意見書記載の依頼や、連絡事項などをＦＡＸする。 

事務処理は時間外に及ぶ） 

帰宅は毎日２０時前後、月末月初はこれに加えてレセプト業務、 

事業所からの実績報告の確認が加わります。 

仕事終了後は、毎月定期的に開催される勉強会や職能団体の会議への 

参加、休日も研修、勉強会への参加と相談援助職として日々自己研鑽 

に励んでます。 

 

神戸市ｹｱﾏﾈｼﾞｬｰ連絡会 

山田 惠美子氏 

ケアマネジャーのことをもっと知ってください！ 

 



 

＜長田区医療介護サポートセンター事業の紹介＞ 

 

長田区医療介護多職種連携会議 

地域の医療・介護関係者の連携 

を推進するためお互いの業務の 

現状を知り、顔の見える関係 

づくりを目的とした、多職種 

連携会議を開催しています。 

 ＊平成２９年度は年間６回実施 

（１回２時間程度） 

＜出席者＞  

ｾﾝﾀｰ長、指揮命令者、医師会、歯科医師会、 

薬剤師会、長田区役所（健康福祉課）、長田保健ｾﾝﾀｰ 

長田区社会福祉協議会、神戸市ｹｱﾏﾈｼﾞｬｰ連絡会 

兵庫県訪問看護ｽﾃｰｼｮﾝ連絡協議会、 

神戸市リハ職種地域支援協議会、長田在宅福祉ｾﾝﾀｰ、 

在宅医療・介護推進財団、ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ 

＜内 容＞ 実績報告、事業計画の検討、事業内容の検討、事業実施報告・振り返り、  

課題抽出・検討、多職種の意見交換等 

 

 

  

 

●長田区ケアマネジャー連絡会・長田区在宅医療塾 

  「事例検討会」（テーマ：認知症） 

   9 月 13 日（木）15：00～16：30 新長田勤労市民センター大会議室 

 ●医療と介護の連携研修 

  「高齢者の救急対応について」～救急搬送の現状と多職種の役割について～ 

   10 月 18 日（木）１３：30～16：30 神戸市防災ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ 

   講演「高齢者の救急搬送の現状と家庭内の事故予防と転倒事故について」 

   ｸﾞﾙｰﾌﾟﾜｰｸ「救急搬送までの対応と日頃からの連携や準備について」 

   実技「家庭内事故がおきたときの対処方法について」 

 ●長田区保健医療介護フォーラム テーマ：摂食嚥下障害 

   10 月 20 日（土）14：00～16：00 神戸市防災ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ 

   医師会・歯科医師会・薬剤師会より講演 

   寸劇「人生の最後まで食べる幸せを」＜長田区の専門職による劇＞ 

 

今後の研修開催予定 多数のご参加

をお待ちして

おります 



 

 

 

 

 

  

   

 

 

 

●丸山あんしんすこやかセンター TEL：612-5530 

  開催日時：平成 30 年 7 月 31 日（火）１３：３０～１５：００ 

  開催場所：丸山コミュニティセンター（長田区西丸山町 1 丁目 7 番 5 号）  

  内  容：「ためになる福祉用具の話」 

 

 ●池田宮川あんしんすこやかセンター TEL：631-9690 

  開催日時：平成 30 年 7 月 25 日（水）１３：３０～１５：００ 

  開催場所：池田宮川あんしんすこやかセンター（長田区長田町７－２－４） 

   内  容：情報提供・茶話会 

 

 ●御蔵あんしんすこやかセンター TEL：575-8835 

  開催日時：平成 30 年 8 月 2 日（木）１３：３０～１５：００ 

       ※通常は奇数月第４木曜日に開催しております 

  開催場所：高齢者ケアセンターながた 相談室（長田区北町３－３） 

  内  容：茶話会 

  

 ●真野真陽あんしんすこやかセンター TEL：611-2020 

  開催日時：平成 30 年 8 月 8 日（水）１３：３０～１５：００ 

       平成 30 年 10 月 10 日（水）１３：３０～１５：００ 

  開催場所：長田在宅福祉ｾﾝﾀｰ２F 多目的室（長田区腕塚町２－１－２８） 

  内  容：介護者のつどい 茶話会（男性の参加も増えております） 

  

介護リフレッシュ教室のご案内（区内あんしんすこやかセンター） 

「認知症高齢者の方」や「要介護高齢者の方」を介護されているご家族の皆様を  

対象に、日頃の介護での悩みや体験を話し合い、交流することで少しでも精神的  

負担を軽減できるよう「介護リフレッシュ教室」を開催しています。  


